Ricoh Production Print Solutions
Miedzynarodowa Umowa Licencyjna na
Prébne Uzywanie

Czes¢ 1 - Warunki ogdlne

POBIERANIE, INSTALOWANIE, KOPIOWANIE ORAZ UZYWANIE PROGRAMU OZNA-
CZA ZGODE NA WARUNKI NINIEJSZEJ UMOWY. ZAAKCEPTOWANIE PRZEZ UZYT-
KOWNIKA WARUNKOW TAKIEJ UMOWY W IMIENIU OSOBY TRZECIEJ (FIZYCZNEJ
LUB PRAWNEJ) OZNACZA, ZE UZYTKOWNIK GWARANTUJE POSIADANIE UPRAW-
NIEN DO PODPORZADKOWANIA TAKIEJ OSOBY (FIZYCZNEJ LUB PRAWNEJ) TYMZE
WARUNKOM. JESLI UZYTKOWNIK NIE WYRAZA ZGODY NA TE WARUNKI:

« NIE BEDZIE POBIERAC, INSTALOWAC, KOPIOWAC ANI UZYWAC PROGRAMU;

 NIEZWEOCZNIE ZWROCI PROGRAM PRZEZ UZYTKOWANIKA PRAWA DO UZYWA-
NIA PROGRAMU (DOKUMENT PoE) PODMIOTOWI, OD KTOREGO JE NABYL, . JE-
SLI PROGRAM ZOSTAL POBRANY, UZYTKOWNIK MUSI SKONTAKTOWAC SIE Z
PODMIOTEM, OD KTOREGO GO NABYt..

“RPPS” lub Ricoh Production Print Solutions LLC jednym z podmiotow zaleznych spétki Ricoh
Company, Ltd.

“‘Informacije licencyjne” (“LI") majg forme dokumentu zawierajgcego informacije specyficzne
dla Programu. Informacije licencyjne Programu mozna znalez¢ w pliku umieszczonym w katalo-
gu Programu, uzywajgc komend systemowych. Dokument ten moze by¢ rowniez dotgczony
do Programu w postacie broszury. Informacie licencyjne mozna takze znalez¢ http://www.info-
print.com/licenses.

“Program” to nastepujgce elementy, w tym ich wersje oryginalne oraz wszystkie petne lub
czesciowe kopie: 1) instrukcje i dane w formie zapisu maszynowego, 2) komponenty, 3) dane
audio-wizualne (takie jak obrazy, tekst, nagrania czy zdjecia), 4) odpowiednie materiaty licen-
cyjne oraz 5) dokumenty lub klucze do licencjonowanego korzystania wraz z dokumentacja.

Termin “UZYTKOWNIK” i “UZYTKOWNIKA’ odnosi sie do osoby fizycznejlub prawne;.

Czes¢ 1 - Warunki ogdlne, ewentualna Cze$¢ 2 - Warunki specyficzne dla poszczegél-
nych krajéw, dokument “Informacie licencyjne” oraz dokument . Stanowig one komplet-
ng umowe miedzy Uzytkownikiem a RPPS w zakresie uzywania Programu. Zastepuje
ona wszelkie wczesniejsze pisemne lub ustne ustalenia miedzy Stronami w zakresie
uzywania Programu. Warunki Czesci 2 oraz dokumentu “Informacije licencyjne” moga
zastepowac lub modyfikowaé warunki Czesci 1.

1. Uprawnienia
Licencja

Program jest wtasnoscig RPPS lub dostawcy RPPS. Jest on chroniony prawem autorskim i
podlega licencjonowaniy, nie sprzedazy.



RPPS przyznaje Uzytkownikowi niewytgcznag licencje na uzywanie nabytego zgodnie z pra-
wem Programu.

Uzytkownik ma prawo do 1) prébnego uzywania Programu wytgcznie do celéw wewnetrz-
nych, testowania oraz do celéw demonstracyjnych zaréwno w wersji prébnej, jak i po zaku-
pie oraz 2) tworzenia i instalowania rozsgdnej ilosci kopiii, w tym kopii zapasowej,
potrzebnych do takiego uzytkowania. Warunki niniejszej licencji majg zastosowanie do kaz-
dejwykonanej przez Uzytkownika kopii Programu. Uzytkownik zobowiagzuje sie do odtwo-
rzenia na kazdej petnej lub czes$ciowej kopii Programu wszelkich zapiséw dotyczacych
praw autorskich oraz praw wtasnosci.

PROGRAM MOZE POSIADAC ZABEZPIECZENIE DEZAKTYWUJACE UNIEMOZLI-
WIAJACE UZYWANIE PROGRAMU PO ZAKONCZENIU OKRESU PROBNEGO UZY-
WANIA. UZYTKOWNIK NIE BEDZIE PODEJMOWAL PROB ZMIANY TEGO
ZABEZPIECZENIA LUB PROGRAMU. UZYTKOWNIK POWINIEN ZACHOWAC SROD-
KI OSTROZNOSCI, ABY NIE DOPUSCIC DO UTRATY DANYCH, WYNIKAJACEJ Z
ZAPRZESTANIA KORZYSTANIA Z PROGRAMU.

Uzytkownik zobowigzuije sie 1) prowadzi¢ ewidencije wszystkich kopii Programu oraz 2) za-
pewni¢, ze kazda osoba uzywajgca Program (lokalnie lub zdalnie) jest do tego upowaznio-
na i bedzie przestrzega¢ warunkdw niniejszej Umowy.

Uzytkownik nie moze 1) uzywac, kopiowa¢, modyfikowac ani dystrybuowac Programu, z
wyjatkiem sytuacji przewidzianych w niniejszej Umowie; 2) deasemblowac¢ ani dekompilo-
wac Programu ani tez dokonywac jego translaciji w inny sposéb, z wyjgtkiem sytuacji do-
zwolonych przez bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa ani tez 3) udziela¢ dalszych
licencji na Program, wynajmowac go ani wydzierzawiac.

Okres prébnego uzywania rozpoczyna sie w momencie wyrazenia przez Uzytkownika zgo-
dy na warunki niniejszej Umowy, a konczy sie 1) z dniem okreslonym w informacjach licen-
cyjnych lub 2) kiedy program sam sie automatycznie dezaktywuje. Nie pobiera sie optaty
za uzytkowanie Programu w czasie trwania okresu probnego uzytkowania. Jezeli RPPS nie
okresli w informacjach licencyjnych, ze Uzytkownik moze zachowaé Program, wtedy Uzyt-
kownik moze zniszczy¢ Program i wszystkie jego kopie w przeciggu 10 dni od zakonczenia
okresu probnego uzywania. Jezeli RPPS okresli, ze Uzytkownik moze zachowaé Program,
a Uzytkownik sie na to zdecyduije, wtedy Program bedzie podlegat innej umowie licencyj-
nej, ktéra zostanie w tym czasie dostarczona Uzytkownikowi. Dodatkowo mozliwe bedzie
pobranie optaty.

RPPS moze wypowiedzie¢ umowe licencyjna Uzytkownika, jesli Uzytkownik nie bedzie
przestrzega¢ warunkow niniejszej Umowy. W takiej sytuacji Uzytkownik jest zobowigzany
zniszczy¢ wszelkie kopie Programu oraz dokumentéw PoE dla Programu.

. Brak gwarancii

Z ZASTRZEZENIEM GWARANCJI WYNIKAJACYCH Z BEZWZGLEDNIE OBOWIAZU-

JACYCH PRZEPISOW PRAWA, NIE UDZIELA WZGLEDEM NINIEJSZEGO PROGRA-
MU | EWENTUALNEGO WSPARCIA TECHNICZNEGO ZADNYCH GWARANCJI |

WARUNKC')W, W SZCZEGOLNOSCI DOMNIEMANYCH GWARANCJI LUB WARUN-
KOW PRZYDATNOSCI H ANDLOWEJ, PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU |
NIENARUSZANIA PRAW AUTORSKICH.RPPS-

Wytaczenie to stosuje sie takze do programistow i dostawcodw.RPPS
Producenci, uzytkownicy i wydawcy Programéw moga dostarczyé swoje gwarancje.-RPPS



RPPS nie dostarcza pomocy technicznej, o ile nie ustalono inaczej.RPPS
. Ograniczenie odpowiedzialnosci

W przypadku RPPS ogranicza sie jedynie do 1) odpowiedzialno$ci za uszczerbek na zdro-
wiu (fgcznie ze Smiercig) oraz za szkody wyrzgdzone w nieruchomos$ciach lub majgtku ru-

chomym, a 2) w przypadku innych rzeczywiscie poniesionych szkdd - do wysokosci opfat

za Program, bedagcy przedmiotem roszczenia.

Niniejsze ograniczenie odpowiedzialnosci ma zastosowanie takze do programistow i do-
stawcow Programéw RPPS. Wskazany powyzej zakres odpowiedzialnosci stanowi cato$é
odpowiedzialnosci ponoszonej przez RPPS.

W ZADNYM RAZIE RPPS, PROGRAMISCI ANI DOSTAWCY NIE BEDA PONOSIC OD-
POWIEDZIALNOSCI W NASTEPUJACYCH PRZYPADKACH, NAWET JESLI ZOSTALI
POINFORMOWANI O MOZLIWOSCI ICH WYSTAPIENIA:

1. UTRATA LUB USZKODZENIE DANYCH,;

2. SZKODY SZ,CZEGOLNE, POSREDNIE ANI SZKODY, KTORYCH NIE MOZNA BYtO
PRZEWIDZIEC PRZY ZAWIERANIU UMOWY;

3. UTRATA ZYSKOW, KONTAKTOW HANDLOWYCH, DOCHODOW, REPUTACJI
(GOODWILL) ANI PRZEWIDYWANYCH OSZCZEDNOSCI.

USTAWODAWSTWA NIEKTORYCH KRAJOW NIE DOPUSZCZAJA WYtACZENIA
LUB OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY UBOCZNE LUB SZKODY,
KTORYCH NIE MOZNA BYLO PRZEWIDZIEC PRZY ZAWIERANIU UMOWY, W ZWIAZ-
KU Z CZYM W ODNIESIENIU DO NIEKTORYCH UZYTKOWNIKOW POWYZSZE WY-
tACZENIE LUB OGRANICZENIE MOZE NIE MIEC ZASTOSOWANIA.

. Postanowienia ogéine

1. Postanowienia zawarte w niniejszej Umowie pozostajg bez wptywu na uprawnienia przy-
stugujgce konsumentom na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepisdw prawa.

2. W przypadku niewaznosci lub niewykonalnosci ktéregokolwiek z postanowien niniejszej
Umowy, pozostate postanowienia niniejszej Umowy zachowujg petng moc prawng i
skutecznosce.

3. Uzytkownik nie ma prawa eksportowac¢ Programu.

4. Uzytkownik zezwala RPPS na przechowywanie informacji kontaktowych oraz na korzys-
tanie z nich, wigczajac w to imiona i nazwiska, numery telefonéw i adresy poczty elektro-
nicznej, bez wzgledu na miejsce prowadzenia dziatalnoéci. Informacije takie bedg
przetwarzane i wykorzystywane w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig i moga by¢ udo-
stepnione wykonawcom, Partnerom Handlowym lub cesjonariuszom RPPS jesli informacije
te majg zwigzek z prowadzong przez nich dziatalnoscia, w tym w celu utrzymywania kontak-
tu z Uzytkownikiem (np. w celu przetwarzania zaméwien, promocji i prowadzenia badan
marketingowych).

5. Wszelkie roszczenia zwigzane z realizacjg niniejszej Umowy ulegaja przedawnieniu po
uptywie dwdéch lat od powstania przyczyny takich roszczen, chyba ze bezwzglednie obo-
wigzujgce przepisy prawa stanowig inaczej.

6. Ani Uzytkownik, ani RPPS nie odpowiadaja za niedopetnienie jakichkolwiek obowigzkow,
jesli przyczyny takiego niedopetienialezaty poza ich kontrolg.



7. Niniejsza Umowa nie daje osobom trzecim jakichkolwiek praw ani tez podstawy do ro-
szczen, a RPPS nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek roszczenie oséb trzecich wo-
bec Uzytkownika, chyba ze zezwalaja na to warunki powyzszego paragrafu “Ograniczenie
odpowiedzialnosci” w czesci dotyczacej uszczerbku na zdrowiu (fgcznie ze $miercig) lub
szkod wyrzgdzonych w nieruchomosciach lub w majgtku ruchomym, za ktére RPPS ponosi
odpowiedzialno$é prawnag.

. Obowigzujgce ustawodawstwo, jurysdykcija i arbitraz
Obowigzujgce ustawodawstwo

Strony przyjmuja, iz zastosowanie bedzie mie¢ prawo kraju, w ktérym zostata nabyta licen-
cja na Program, oraz wyrazajg zgode na stosowanie takiego prawa przy interpretowaniu
oraz egzekwowaniu wszelkich praw i obowigzkéw Stron wynikajgcych z niniejszej Umowy
lub majacych z nig jakikolwiek zwigzek, bez odwotywania sie zasad kolizji przepisow
prawnych.

Nie ma zastosowania Konwencja ONZ o umowach miedzynarodowej sprzedazy towarow.
Jurysdykcija

Wszelkie prawa, obowigzki i zobowigzania RPPS podlegajg wtasciwym sgdom kraju, w kté-
rym zostata nabyta licencja na Program.

Czesc¢ 2 - Warunki specyficzne dla
poszczegdblnych krajow

KONTYNENT AMERYKANISKI
ARGENTYNA: Obowigzujace ustawodawstwo, jurysdykcja i arbitraz (Paragraf 5):

Do tego paragrafu zostaje dodany nastepujgcy wyjatek: Wszelkie spory sgdowe wynikte z
niniejszej Umowy beda rozstrzygane wytgcznie przez Powszechny Sad Gospodarczy (Ordi-
nary Commercial Court) miasta Buenos Aires.

BRAZYLIA: Obowigzujace ustawodawstwo, jurysdykcija i arbitraz (Paragraf 5):

Do tego paragrafu zostaje dodany nastepujacy wyjatek: Wszelkie spory sgdowe wynikie z
niniejszej Umowy beda rozstrzygane wytgcznie przez sad miasta Rio de Janeiro.



KANADA: Ograniczenie odpowiedzialnosci (Paragraf 3):
Nastepujgcy tekst zastepuje punkt 1 pierwszego akapitu tego paragrafu:

1) odpowiedzialnosci za uszczerbek na zdrowiu (fgcznie ze $miercig) oraz fizyczne szkody
w majatku ruchomym i nieruchomym spowodowane zaniedbaniem RPPS;

Warunki ogolne ( 4): Nastepujgcy tekst zastepuje warunki punktu 7:

7. Niniejsza Umowa nie daje osobom trzecim jakichkolwiek praw ani tez podstawy do ro-
szczen, a RPPS nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek roszczenie oséb trzecich wo-
bec Uzytkownika, chyba ze zezwalaja na to warunki powyzszego paragrafu “Ograniczenie
odpowiedzialnosci” w czesci dotyczace| uszczerbku na zdrowiu (fgcznie ze $miercig) lub
szkdd fizycznych w nieruchomosciach lub w majgtku ruchomym spowodowanych niedbal-
stwem RPPS za ktére RPPS ponosi odpowiedzialnos¢ prawna.”

Obowigzujgce ustawodawstwo, jurysdykcja i arbitraz (Paragraf 5): Tekst “prawo kraju,
w ktdrym zostata nabyta licencja na Program” w podsekciji “Obowigzujgce ustawodaw-
stwo” zostaje zastgpiony tekstem:

prawo prowincji Ontario”

PERU: Ograniczenie odpowiedzialnosci (Paragraf 3):
Na koncu tego paragrafu dodaje sie nastepujgcy tekst:

Zgodnie z art. 1328 Peruwianskiego Kodeksu Cywilnego, ograniczenia i wykluczenia wy-
szczegodlnione w tym paragrafie nie bedg stosowane w przypadku szkéd spowodowanych
przez RPPS z premedytacjg (“dolo”) lub w wyniku razgcego niedbalstwa (“cupla
inexcusable”).

STANY ZJEDNOCZONE: Warunki ogélne ( 4):
Do tego paragrafu zostaje dodany nastepujgcy tekst:

Produkt ten stanowi lub obejmuje komercyjne oprogramowanie komputerowe i dokumenta-
Cjq takiego oprogramowania, przygotowane wytgcznie na koszt wtasny. Zgodnie z postano-
wieniami dokumentu Federal Acquisition Regulation 12.212 w odniesieniu do agenciji
cywilnych oraz dokumentu Federal Acquisition Regulation Supplement 227.7202 w odnie-
sieniu do agencji wojskowych, pracownikéw agencji rzgdowych USA obowigzujg postano-
wienia dotaczonej Miedzynarodowej Umowy Licencyjnej IBM na Program (IPLA -
International Program License Agreement) w przypadku oprogramowania oraz warunki li-
cencyjne wyszczegdlnione w dokumentaciji produktu w przypadku sprzetu.

Obowigzujace ustawodawstwo, jurysdykcija i arbitraz (Paragraf 5):

“Tekst prawo kraju, w ktorym zostata nabyta licencja” na Program w podsekcji “Obowigzu-
jace ustawodawstwo” zostaje zastgpiony tekstem:

prawo Stanu Nowy Jork Standw Zjednoczonych Ameryki.



AZJA WSCHODNIA

AUSTRALIA: Brak Gwaranciji (Paragraf 2):
Zostaje dodany nastepujgcy tekst:

Mimo ze RPPS zaktada brak gwarancji, Uzytkownik posiada pewne prawa na mocy ustawy
Trade Practices Act z 1974 roku lub innych przepisow. Prawa te ograniczajg sie wytgcznie
do zakresu dozwolonego w obowigzujgcym prawie.

Ograniczenie odpowiedzialnosci (Paragraf 3): Zostaje dodany nastepujgcy tekst:

W przypadku, gdy RPPS dopuszcza sie naruszenia warunkow lub gwaranciji wynikajacych
z ustawy Trade Practices Act z 1974 roku, odpowiedzialno$¢ RPPS' ogranicza sig do napra-
wy lub wymiany towaréw albo dostarczenia ich odpowiednikéw. Zadne z tych ograniczen
nie ma zastosowania w przypadkach, gdy warunki te lub gwarancje odnoszg sie do prawa
do sprzedazy, niezaktbconego posiadania oraz bezspornego prawa wtasnosci, lub gdy to-
wary nabyto jedynie do uzytku osobistego, domowego lub do uzytku w gospodarstwie
domowym.

Obowigzujace ustawodawstwo, jurysdykcja i arbitraz (Paragraf 5): “Tekst prawo kraju,
w ktdrym zostata nabyta licencja” na Program w podsekcji “Obowigzujgce ustawodaw-
Sstwo” zostaje zastgpiony tekstem:

prawo Stanu lub Terytorium, gdzie zostata nabyta licencja na Program



WIETNAM: Obowiazujgce ustawodawstwo, jurysdykcja i arbitraz (Paragraf 5):

Tekst “prawo kraju, w ktdrym zostata nabyta licencja” na Program w podsekcji “Obowigzu-
jgce ustawodawstwo” zostaje zastgpiony tekstem: prawo Stanu Nowy Jork Stanéw Zjedno-
czonych Ameryki.

Do tego paragrafu zostaje dodany nastepujgcy tekst:
Arbitraz

Spory wynikajgce z niniejszej Umowy lub z nig zwigzane beda ostatecznie rozstrzygane na
podstawie obowigzujgcych w momencie wystgpienia sporu regut arbitrazu Miedzynarodo-
wego Centrum Arbitrazu w Singapurze (“regut SIAC” - Singapore International Arbitration
Center). Orzeczenia arbitrazu beda ostateczne i wigzace dla obu Stron bez mozliwosci ich
zaskarzenia, zostang przygotowane w formie pisemnej oraz beda zawiera¢ podsumowania
faktow i wnioski prawne.

Sprawe bedzie rozstrzygac trzech arbitrow, przy czym kazda ze Stron uczestniczgcych w
sporze ma prawo wyznaczenia jednego arbitra. Dwoéch arbitrow wyznaczonych przez Stro-
ny wyznaczy trzeciego arbitra, ktéry bedzie przewodniczy¢ w postepowaniu. W przypadku
wakatu przewodniczgcego postepowania stanowisko to zajmie przewodniczgcy SIAC. Inne
wakaty zostang obsadzone osobami wyznaczonymi odpowiednio przez Strony. Postepo-
wanie bedzie kontynuowane od momentu, w ktérym zostato przerwane na skutek pojawie-
nia sie wakatu.

W sytuaciji, gdy jedna ze Stron odmowi wyznaczenia arbitra lub proba wyznaczenia takiego
arbitra w ciggu 30 dni od daty wyznaczenia arbitra przez drugg Strone nie powiedzie sie,
pierwszy wyznaczony arbiter bedzie wytgcznym arbitrem, pod warunkiem jednakze, ze zos-
tat on wyznaczony w sposdb wiasciwy i obowiazujgcy.

Jezykiem postepowania bedzie jezyk angielski. W jezyku angielskim beda redagowane
wszelkie dokumenty prezentowane w czasie postepowania. Wersja angielska niniejsze;j
Umowy ma znaczenie rozstrzygajgce nad wszelkimi innymi ich wersjami jezykowymi.

CHINY (SPECJALNY REGION ADMINISTRACYJNY HONGKONG | SPECJALNY REGION
ADMINISTRACYJNY MAKAU): Obowigzujgce ustawodawstwo, jurysdykcja i arbitraz
(Paragraf 5):

“Tekst prawo kraju, w ktérym zostata nabyta licencja” na Program w podsekcji “Obowigzu-
jace ustawodawstwo” zostaje zastgpiony tekstem:

prawo Chin (Specjalnego Regionu Administracyjnego Hongkong).



INDIE: Ograniczenie odpowiedzialnos$ci (Paragraf 3):
Nastepujgcy tekst zastepuje warunki punktow 1 i 2 pierwszego akapitu:

1) odpowiedzialnosci za uszczerbek na zdrowiu (fgcznie ze Smiercig) oraz szkody w majat-
ku ruchomym i nieruchomym, o ile powstaty one w wyniku niedbalstwa RPPS' oraz 2) w
przypadku wszelkich innych rzeczywiscie poniesionych szkod wynikajacych z jakiejkolwiek
sytuacji spowodowanej niewywigzaniem sie przez RPPS ze zobowigzan okreslonych
przedmiotem niniejszej Umowy, odpowiedzialno$¢ RPPS' ogranicza sie do opfaty wniesio-
nej przez Uzytkownika za pojedynczy Program stanowiacy przedmiot roszczenia.

Warunki og6lne ( 4): Warunki punktu 5 zostajg zastgpione przez nastepujgcy tekst:

Jesli zadna sprawa nie zostanie wniesiona ani inne dziatanie prawne nie zostang podjete w
ciggu trzech lat po powstaniu podstaw roszczeniowych w zakresie dowolnego roszczenia
ktérejkolwiek ze Stron wobec drugiej Strony, wéwczas Strona, ktérej to dotyczy zrzeka sie
praw do takiego roszczenia, za$ druga Strona zostaje zwolniona ze swych zobowigzan w
zakresie takiego roszczenia.

Obowigzujgce ustawodawstwo, jurysdykcja i arbitraz (Paragraf 5): Do tego paragrafu
zostaje dodany nastepujgcy tekst:

Arbitraz

Spory wynikajgce z niniejszej Umowy lub z nig zwigzane beda ostatecznie rozstrzygane w
postepowaniu arbitrazowym, ktére zostanie przeprowadzone w Bangalore w Indiach zgod-
nie z prawem indyjskim obowigzujgcym w momencie wystgpienia sporu. Orzeczenia arbi-
trazu beda ostateczne i wigzace dla obu Stron bez mozliwosci ich zaskarzenia, zostang
przygotowane w formie pisemnej oraz bedg zawiera¢ podsumowania faktéw i wnioski
prawne.

Sprawe bedzie rozstrzygac trzech arbitrow, przy czym kazda ze Stron uczestniczacych w
sporze ma prawo wyznaczenia jednego arbitra. Dwoéch arbitrow wyznaczonych przez Stro-
ny wyznaczy trzeciego arbitra, ktéry bedzie przewodniczy¢ w postepowaniu. W przypadku
braku przewodniczgcego wyznaczy go prezes Rady Adwokackie] Indii (Bar Council of In-
dia). Inne wakaty zostang obsadzone osobami wyznaczonymi odpowiednio przez Strony.
Postepowanie bedzie kontynuowane od momentu, w ktérym zostato przerwane na skutek
pojawienia sie wakatu.

W sytuacii, gdy jedna ze Stron odméwi wyznaczenia arbitra lub préba wyznaczenia takiego
arbitra w ciggu 30 dni od daty wyznaczenia arbitra przez drugg Strone nie powiedzie sie,
pierwszy wyznaczony arbiter bedzie wytgcznym arbitrem, pod warunkiem jednakze, ze zos-
tat on wyznaczony w sposéb wiasciwy i obowiazujacy.

Jezykiem postepowania bedzie jezyk angielski. W jezyku angielskim beda redagowane
wszelkie dokumenty prezentowane w czasie postepowania. Wersja angielska niniejszej
Umowy ma znaczenie rozstrzygajace nad wszelkimi innymi ich wersjami jezykowymi.

JAPONIA: Warunki ogélne ( 4):
Nastepujgcy tekst zostaje wstawiony po punkcie 5:

Jakiekolwiek watpliwosci zwigzane z niniejsza Umowag beda na poczatku rozstrzygane
przez obie Strony w dobrej wierze oraz przy zachowaniu zasad obopdélnego zaufania.

MALEZJA: Ograniczenie odpowiedzialnosci (Paragraf 3):
Stowo SZCZEGOLNE w punkcie 2 trzeciego akapitu zostaje usuniete.
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NOWA ZELANDIA: Brak Gwaranciji (Paragraf 2):
Zostaje dodany nastepujgcy tekst:

Chociaz RPPS wskazuije na brak gwarancji, Uzytkownik posiada pewne prawa na mocy
ustawy Consumer Guarantees Act z 1993 roku lub innych przepiséw, ktére nie moga zostac
wytgczone ani ograniczone. Ustawa Consumer Guarantees Act z 1993 roku nie ma zasto-
sowania w przypadku jakichkolwiek dostarczanych przez RPPS towarow, jesli zakup tych
towardw zostat dokonany przez Uzytkownika w celu prowadzenia przez niego dziatalnosci
gospodarczej w rozumieniu tej ustawy.

Ograniczenie odpowiedzialnosci (Paragraf 3): Zostaje dodany nastepujgcy tekst:

W przypadku, gdy Programy zostaty nabyte w celu innym niz prowadzenie dziatalnosci w
rozumieniu ustawy Consumer Guarantees Act z 1993 roku, ograniczenia zawarte w tym pa-
ragrafie podlegajg ograniczeniom zawartym w tejze ustawie.

CHINSKA REPUBLIKA LUDOWA: , jurysdykcia i arbitraz (Paragraf 5):

Tekst “prawo kraju, w ktdrym zostata nabyta licencja” na Program w podsekcji “Obowigzu-
jgce ustawodawstwo” zostaje zastgpiony tekstem:

prawo stanu Nowy Jork Stanéw Zjednoczonych Ameryki (z wyjatkiem sytuacii, gdy jest to
sSprzeczne z wymogami prawa miejscowego).



FILIPINY: Ograniczenie odpowiedzialnosci (Paragraf 3):
Nastepujgcy tekst zastepuje warunki punktu 2 trzeciego akapitu:

2. szkdd szczegdinych (wigcznie z wartoscig szkody i nawigzkg), moralnych, posrednich
lub szkdéd, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ przy zawieraniu umowy lub

Obowigzujgce ustawodawstwo, jurysdykcia i arbitraz (Paragraf 5): Do tego paragrafu
zostaje dodany nastepujgcy tekst:

Arbitraz

Spory wynikajgce z niniejszej Umowy lub z nig zwigzane bedg ostatecznie rozstrzygane w
postepowaniu arbitrazowym, ktére zostanie przeprowadzone w Metro Manila na Filipinach
zgodnie z prawem Filipin obowigzujgcym w momencie wystgpienia sporu. Orzeczenia arbi-
trazu bedg ostateczne i wigzace dla obu Stron bez mozliwosci ich zaskarzenia, zostang
przygotowane w formie pisemnej oraz bedg zawiera¢ podsumowania faktéw i wnioski
prawne.

Sprawe bedzie rozstrzygac trzech arbitréw, przy czym kazda ze Stron uczestniczacych w
sporze ma prawo wyznaczenia jednego arbitra. Dwoéch arbitréw wyznaczonych przez Stro-
ny wyznaczy trzeciego arbitra, ktéry bedzie przewodniczy¢ w postepowaniu. W przypadku
wakatu przewodniczacego postepowania stanowisko to zajmie prezes Centrum Rozstrzy-
gania Sporéw na Filipinach (Philippine Dispute Resolution Center Inc). Inne wakaty zostang
obsadzone osobami wyznaczonymi odpowiednio przez Strony. Postepowanie bedzie kon-
tynuowane od momentu, w ktérym zostato przerwane na skutek pojawienia sie wakatu.

W sytuacii, gdy jedna ze Stron odmaowi wyznaczenia arbitra lub préba wyznaczenia takiego
arbitra w ciggu 30 dni od daty wyznaczenia arbitra przez druga Strone nie powiedzie sie,
pierwszy wyznaczony arbiter bedzie wytgcznym arbitrem, pod warunkiem jednakze, ze zos-
tat on wyznaczony w sposob wiasciwy i obowiazujgcy.

Jezykiem postepowania bedzie jezyk angielski. W jezyku angielskim beda redagowane
wszelkie dokumenty prezentowane w czasie postepowania. Wersja angielska niniejszej
Umowy ma znaczenie rozstrzygajgce nad wszelkimi innymi ich wersjami jezykowymi.

SINGAPUR: Ograniczenie odpowiedzialnosci (Paragraf 3):
Stowa "SPPECJALNY” i "FEKONOMICZNY zostajg usuniete z punktu 2 paragrafu 3.
Warunki ogélne ( 4): Nastepujgcy tekst zastepuje warunki punktu 7:

Z uwzglednieniem praw przystugujacych dostawcom i programistom RPPS' okreslonych w
powyzszym paragrafie 4 (“Ograniczenie odpowiedzialnosci”), osobie, ktora nie jest strong
niniejszej Umowy, nie przystuguja zadne prawa w ramach ustawy Contracts (Right of Third
Parties) Act w zakresie egzekwowanie jakichkolwiek warunkow Umowy.

EUROPA, BLISKI WSCHOD, AFRYKA ( EMEA)

Brak gwaranciji (Paragraf 2):
W Unii Europejskiej zostaje dodany nastepujgcy fragment na poczagtku paragrafu:

W Unii Europejskiej klientom przystuguja prawa na mocy stosownych krajowych aktéw
prawnych w zakresie sprzedazy artykutow konsumpcyjnych. Prawa te pozostajg bez wpty-
wu na postanowienia Paragrafu 2.
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Ograniczenie odpowiedzialnosci (Paragraf 3):

W Austrii, Danii, Finlandii, Grecji, we Wioszech, w Holandli, Norwegii, Portugalii, Hiszpanij,
Szwecji i Szwajcarii nastepujgcy tekst zastepuje w catosci warunki tego paragrafu:

Z wyjatkiem sytuacii, kiedy obowigzujgce prawo stanowi inaczej:

1.

Odpowiedzialno$¢ RPPS za szkody i straty, ktére moga by¢ spowodowane wywigzywa-
niem sie ze zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy lub z nimi zwigzanych albo
powstaty wskutek innych przyczyn zwigzanych z niniejszg Umowa, jest ograniczona do
rekompensaty tylko za dowiedzione szkody i straty rzeczywiste, bedgce bezposrednig i
natychmiastowg konsekwencijg niewywigzania sie z tych zobowigzan (jesli wina RPPS
zostanie udowodniona) lub takiej przyczyny, w kwocie nieprzekraczajgcej kwoty zapta-
conej za Program. Powyzsze ograniczenie nie ma zastosowania do odszkodowan z ty-
tutu uszczerbku na zdrowiu (w tym $mierci) i szkdd w majgtku ruchomym i
nieruchomym, za ktére firma ponosi prawng odpowiedzialnosc.

Powyzsze ograniczenie nie ma zastosowania do odszkodowan z tytutu uszczerbku na
zdrowiu (w tym $mierci) i szkdd w majgtku ruchomym i nieruchomym, za ktére RPPS
ponosi prawng odpowiedzialnosc.

W ZADNYM PRZYPADKU RPPS ANI PROGRAMISCI NIE NIE BEDA PONOSIC
ODPOWIEDZIALNOSCI W NASTEPUJACYCH PRZYPADKACH: 1) UTRATY LUB
USZKODZENIA DANYCH; 2) SZKOD UBOCZNYCH | POSREDNICH ORAZ JA-
KICHKOLWIEK SZKOD, KTORYCH NIE MOZNA BYtO PRZEWIDZIEC PRZY ZA-
WIERANIU UMOWY; 3) UTRACONYCH ZYSKOW, NAWET JESLI UTRATA BYLA
BEZPOSREDNIA KONSEKWENCJA ZDARZENIA BEDACEGO PRZYCZYNA
SZKODY, ORAZ 4) UTRATY TRANSAKCJI, DOCH'ODOW, REPUTACJI (GOOD-
WILL) ORAZ PRZEWIDYWANYCH OSZCZEDNOSCI, BEZ WZGLEDU NATO, CZY
RPPS, DOSTAWCY | RESELERZY RPPS ZOSTALI POINFORMOWANI O MOZLI-
WOSCI WYSTAPIENIA TAKICH STRAT LUB SZKOD.

Ograniczenie i wytaczenie odpowiedzialnosci uzgodnione w niniejszym dokumencie ma
zastosowanie nie tylko do czynnosci wykonywanych przez RPPS ale rowniez do czyn-
nosci wykonywanych przez dostawcéw oraz programistéw i odpowiada maksymalnej
kwocie, za ktérg wspdlng odpowiedzialno$é ponoszg RPPS oraz dostawcy |
programisci.



Ograniczenie odpowiedzialnosci (Paragraf 3):

We Francji i w Belgii nastepujgcy tekst zastepuje w catosci warunki tego paragrafu:

Z wyjatkiem sytuaciji, kiedy obowigzujgce prawo stanowi inaczej:

1.

Odpowiedzialno$¢ RPPS za szkody i straty, ktére moga by¢ spowodowane wywigzywa-
niem sie ze zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy lub z nig zwigzanych, jest
ograniczona do rekompensaty tylko za dowiedzione szkody i straty rzeczywiste, bedace
bezposrednig i natychmiastowg konsekwencjg niewywigzania sie z tych zobowigzan
(jesli wina RPPS zostanie udowodniona) w kwocie nieprzekraczajacej ceny zaptacone;j
za Program, ktéry spowodowat szkody.

Powyzsze ograniczenie nie ma zastosowania do odszkodowan z tytutu uszczerbku na
zdrowiu (w tym $mierci) i szkdd w majatku ruchomym i nieruchomym, za ktére RPPS
ponosi prawng odpowiedzialnosc.

W ZADNYM PRZYPADKU RPPS ANI PROGRAMISCI NIE BEDA PONOSIC ODPO-
WIEDZIALNOSCI W NASTEPUJACYCH PRZYPADKACH: 1) UTRATY LUB USZ-
KODZENIA DANYCH; 2) SZKOD UBOCZNYCH | POSREDNICH ORAZ
JAKICHKOLWIEK SZKOD, KTORYCH NIE MOZNA BYtO PRZEWIDZIEC PRZY
ZAWIERANIU UMOWY; 3) UTRACONYCH ZYSKOW, NAWET JESLI UTRATA BYLA
BEZPOSREDNIA KONSEKWENCJA ZDARZENIA BEDACEGO PRZYCZYNA
SZKODY, ORAZ 4) UTRATY TRANSAKCJI, DOCH'ODC')W, REPUTACJI (GOOD-
WILL) ORAZ PRZEWIDYWANYCH OSZCZEDNOSCI, BEZ WZGLEDU NATO, CZY
RPPS, DOSTAWCY | RESELERZY RPPS ZOSTALI POINFORMOWANI O MOZLI-
WOSCI WYSTAPIENIA TAKICH STRAT LUB SZKOD.

Ograniczenie i wytgczenie odpowiedzialnosci uzgodnione w niniejszym dokumencie ma
zastosowanie nie tylko do czynnosci wykonywanych przez RPPS, ale réwniez do czyn-
nosci wykonywanych przez dostawcéw oraz programistow RPPS i odpowiada maksy-
malnej kwocie, za ktérg wspoding odpowiedzialno$¢ ponoszg RPPS oraz dostawcy i
programisci.
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Obowigzujace ustawodawstwo, jurysdykcija i arbitraz (Paragraf 5):

Obowigzujgce ustawodawstwo

Tekst “prawo kraju, w ktérym Uzytkownik nabyt licencje” na Program zostaje zastgpiony tek-
stem: 1) “prawo Austrii” w Albanii, Armenii, Azerbejdzanie, Biatorusi, Bosni i Herce-
gowninie, Butgarii, Chorwacji, Gruzji, na Wegrzech, w Kazachstanie, Kirgistanie,
Bytej Jugostowianskiej Republice Macedonii, Motdawii, Polsce, Rumunii, Rosji, Sto-
wacji, Stowenii, Tadzykistanie, Turkmenistanie, Ukrainie, Uzbekistanie, Federacyjnej
Republice Jugostawii 2) prawo Francji” w Algierii, Beninie, Burkina Faso, Kamerunie,
na Wyspach Zielonego Przyladka, w Republice Srodkowej Afryki, Czadzie, na Komo-
rach, w Republice Konga, Dzibuti, Demokratycznej Republice Konga, Gwinei Réwni-
kowej, Gabonie, Gambii, Gwinei, Gwinei-Bissau, na Wybrzezu Kos$ci Stoniowej, w
Libanie, na Madagaskarze, w Mali, Mauretanii, Maroku, Nigrze, Senegalu, Togo i Tu-
nezji 3) “prawo Finlandii” w Estonii, Lotwie i Litwie“4) “prawo Wielkiej Brytanii” w Angoli,
Bahrajnie, Botswanie, Burundi, Egipcie, Ertyrei, Etiopii, Ghanie, Jordanie, Keniji, Ku-
weijcie, Liberii, Malawi, Malcie, Mozambiku, Nigerii, Omanie, Pakistanie, Katarze,
Rwandzie, Wyspach Swigtego Tomasza, Arabii Saudyjskiej, Sierra Leone, Somalii,
Tanzanii, Ugandzie, Zjednoczonych Emiratach Arabskich, Zjednoczonym Kréle-
stwie, Jemenie, Zambii i Zimbabwe oraz 5) “prawo Afryki Potudniowej” w Afryce
Potudniowej.

Jurysdykcija
Do tego paragrafu zostajg dodane nastepujgce wyjgtki:

1) W Austrii wszelkie spory wynikajgce z niniejszej Umowy i z nig zwigzane, wtgcznie ze
sporami dotyczgcymi jej istnienia, bedzie rozstrzygac sgd w Wiedniu (Centrum); 2) w An-
goli, Bahrajnie, Botswanie, Burundi, Egipcie, Erytrei, Etiopii, Ghanie, Jordanii, Kenii,
Kuweijcie, Liberii, Malawi, na Malcie, w Mozambiku, Nigerii, Omanie, Pakistanie, Ka-
tarze, Rwandzie, na Wyspie Swietego Tomasza, w Arabii Saudyjskiej, Sierra Leone,
Somalii, Tanzanii, Ugandzie, Zjednoczonych Emiratach Arabskich, Jemenie, Zambii i
Zimbabwe wszelkie spory wynikajgce z niniejszej Umowy lub zwigzane z jej realizacja,
wigcznie z postepowaniem w trybie doraznym, beda przekazywane pod wytgczng jurysdyk-
cje sadoéw angielskich; 3) w Belgii i Luksemburgu wszelkie spory wynikajace z niniejszej
Umowy lub zwigzane z je| interpretacijq albo realizacjg bedg rozstrzygane wytgcznie na mo-
cy prawa i w sgdzie stolicy kraju, gdzie jest zarejestrowane biuro Uzytkownika i/lub znajduje
sig jego siedziba handlowa; 4) we Francji, Algierii, Beninie, Burkina Faso, Kamerunie,
na Wyspach Zielonego Przyladka, w Republice Srodkowej Afryki, Czadzie, na Komo-
rach, w Republice Konga, Dzibuti, Demokratycznej Republice Konga, Gwinei Réwni-
kowej, Gabonie, Gambii, Gwinei, Gwinei-Bissau, na Wybrzezu Kosci Stoniowej, w
Libanie, na Madagaskarze, w Mali, Mauretanii, Maroku, Nigrze, Senegalu, Togo i Tu-
nezji wszelkie spory wynikajace z niniejszej Umowy lub zwigzane z jej naruszeniem lub rea-
lizacjg, w tym postepowanie w trybie doraznym, beda rozstrzygane wytgcznie przez Sad
Gospodarczy w Paryzu; 5) w Rosji wszelkie spory wynikajgce z niniejszej Umowy lub zwig-
zane z jej interpretacjg, naruszeniem, rozwigzaniem i niewaznoscig beda rozstrzygane
przez Moskiewski Sad Arbitrazowy; 6) w Afryce Potudniowej obie Strony zgadzaja sie
przekazywac wszelkie spory zwigzane z niniejszg Umowa pod jurysdykcje Wysokiego Try-
bunatu (High Court) w Johannesburgu; 7) w Turcji wszelkie spory wynikajgce z niniejszej
Umowy lub z nig zwigzane bedg rozstrzygane przez Sady Istanbul Central (Sultanahmet) i
Dyrektoriaty Egzekucji (Execution Directorates) w Istambule w Republice Tureckiej; 8) we
wszystkich nastepujgcych krajach wszelkie roszczenia prawne wynikajgce z niniejsze;j
Umowy sa rozstrzygane przed odpowiedni sgd w a) Atenach dla Gregcii, b) Tel Awiwie-Jaffie
dla Izraela, c) Mediolanie dla Wtoch, d) Lizbonie dla Portugalii i €) Madrycie dla Hiszpanii



oraz 9) w Wielkiej Brytanii obie Strony zgadzaja sie przekazywac wszelkie spory odnosza-
ce sie do niniejszej Umowy pod jurysdykcije sadow angielskich.

Arbitraz

W Albanii, Armenii, Azerbejdzanie, Biatorusi, Bosni i Hercegowinie, Butgarii, Chor-
wacji, Gruzji, Wegrach, Kazachstanie, Kirgistanie, Bytej Jugostowianskiej Republice
Macedonii, Motdawii, Polsce, Rumunii, Rosji, Stowacji, Stowenii, Tadzykistanie, Turk-
menistanie, Ukrainie, Uzbekistanie, Federacyjnej Republice Jugostawia wszelkie spo-
ry wynikajgce z niniejszej Umowy lub zwigzane z jej naruszeniem i wypowiedzeniem beda
ostatecznie rozstrzygane zgodnie z Zasadami Postepowania Arbitrazowego i Ugodowego
Miedzynarodowego Centrum Arbitrazu przy Federalnej Izbie Gospodarczej (International
Arbitral Center of the Federal Economic Chamber) w Wiedniu (Vienna Rules). Arbitraz be-
dzie miat miejsce w Wiedniu, w Austrii. Obowigzujacym jezykiem postepowania bedzie je-
zyk angielski. Orzeczenia arbitréw beda ostateczne i wigzace dla obu Stron. Oznacza to,
ze zgodnie z artykutem 598(2) Austriackiego Kodeksu Postepowania Cywilnego (Austrian
Code of Civil Procedure), Strony rezygnuija ze stosowania artykutu 595(1) punkt 7 tego Ko-
deksu. Tym niemniej powyzsze warunki w zadnym stopniu nie ograniczajg prawa RPPS do
wszczecia postepowania przed dowolnym wtasciwym sgdem w kraju instalacii.

W Estonii, na totwie i Litwie wszelkie spory wynikajace z niniejszej Umowy bedg osta-
tecznie rozstrzygane w postepowaniu arbitrazowym, ktére zostanie przeprowadzone w Hel-
sinkach w Finlandii, zgodnie z prawem arbitrazowym obowigzujgcym w Finlandii w
momencie wystapienia sporu. Kazda ze Stron wyznaczy jednego arbitra. Nastepnie arbitrzy
wspolnie wyznaczg przewodniczgcego. Jesli arbitrzy nie bedg w stanie porozumiec sie co
do wyboru przewodniczgcego, arbitra wyznaczy Centralna Izba Handlowa w Helsinkach.

AUSTRIA: Warunki og6lne (Paragraf 4):
Do punktu 4 zostaje dodany nastepujgcy tekst:

Na potrzeby niniejszej klauzuli informacje kontaktowe obejmujg tez informacije o Kliencie
bedacym osobg prawng, na przyktad dane o przychodach oraz inne informacie finansowe.

NIEMCY: Ogranioczona gwarancjaOgraniczenie odpowiedzialnos$ci (Paragraf 3):
Do tego paragrafu zostaje dodany nastepujgcy akapit:

Ograniczenia i wytgczenia zamieszczone w niniejszym paragrafie nie maja zastosowania
do szkéd spowodowanych umysinie przez RPPS lub wynikajgcych z razgcego
zaniedbania.

Warunki ogélne ( 4): Warunki punktu 5 zostajg zastgpione przez nastepujacy tekst:

Wszelkie roszczenia wynikajgce z niniejszej Umowy podlegajg przepisowi o przedawnieniu
po trzech latach, z wyjatkiem postanowien paragrafu 2 (Brak gwaranciji) niniejszej Umowy.
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WEGRY: Ograniczenie odpowiedzialnosci (Paragraf 3):
Na koncu tego paragrafu zostaje dodany nastepujgcy tekst:

Ograniczenie i wytgczenie odpowiedzialnosci okreslone w niniejszym dokumencie nie be-
dzie mie¢ zastosowania do odpowiedzialno$ci za naruszenie umowy skutkujace uszczerb-
kiem na zdrowiu (w tym $miercig), ktdre zostato spowodowane celowo, razgcym
niedbalstwem lub przestepstwem.

Strony akceptujg ograniczenia odpowiedzialno$ci oraz stwierdzaja, ze paragraf 314.(2) We-
gierskiego Prawa Cywilnego ma zastosowanie w zakresie, w jakim cena zakupu, jak row-
niez inne korzys$ci z obecnej Umowy rdwnowazg to ograniczenie odpowiedzialnosci.



IRLANDIA: Brak Gwaranciji (Paragraf 2):

Do tego paragrafu zostaje dodany nastepujgcy tekst:

Z wyjatkiem wyraznie okres$lonych warunkow oraz paragrafu 12 ustawy Sale of Goods Act z
1893 roku (z pdzniejszymi zmianami z ustawy Sale of Goods and Supply of Services Act z
1980 roku ("ustawa z 1980 roku")), wszystkie warunki i gwarancje (wyrazne, domniemane,
bezwzglednie obowigzujace i inne) zostajg niniejszym wytgczone, w tym, bez ograniczenia,
wszelkie warunki domniemane w ustawie Sale of Goods Act z 1893 roku z pozniejszymi
zmianami z ustawy z 1980 roku (w tym unikanie watpliwosci, paragraf 39 ustawy z 1980).

Ograniczenie odpowiedzialnos$ci (Paragraf 3):
Warunki tego paragrafu zostajg w catosci zastgpione przez nastepujgcy tekst:

Na potrzeby tego paragrafu termin Uchybienie oznacza czyn, o$wiadczenie, zaniedbanie
lub niedbalstwo ze strony RPPS zwigzane z przedmiotem Umowy, za ktére RPPS ponosi
prawng odpowiedzialno$¢ wobec Uzytkownika z tytutu odpowiedzialnos$ci kontraktowej lub
deliktowej. Jesli wystgpi pewna liczba Uchybien, ktdre tacznie spowodujg zasadniczo te sa-
ma strate lub szkode (bgdz tgcznie przyczynia sie do zasadniczo tej samej straty lub szko-
dy), to takie Uchybienia beda traktowane jako jedno Uchybienie, do ktérego doszto tego
samego dnia, kiedy miato miejsce ostatnie takie Uchybienie.

W przypadku wystapienia okreslonych okolicznosci spowodowanych Uchybieniem, w wyni-
ku ktorych Uzytkownik doznat szkody, Uzytkownik jest uprawniony do uzyskania odszkodo-
wania od RPPS. Niniejszy paragraf wyznacza zakres odpowiedzialnosci RPPS' i wytgczne
zados$¢uczynienie przystugujace Uzytkownikowi.

1. RPPS ponosi nieograniczong odpowiedzialnosc¢ za (a) $mier¢ oraz uszczerbek na zdro-
wiu spowodowane niedbalstwem RPPS oraz (b) fizyczne uszkodzenie dobr material-
nych wynikajgce z niedbalstwa RPPS z wyjatkiem Sytuaciji, w ktérych RPPS nie ponosi
odpowiedzialnosci, okreslonych ponize;.

2. Z wyjatkiem sytuaciji przewidzianych w powyzszym punkcie 1, tgczna odpowiedzialnos¢
RPPS' za szkody rzeczywiste, poniesione w wyniku Uchybienia nie moze w zadnym ra-
zie przekroczy¢ wyzszej z wymienionych kwot: 125 000 EUR; lub 2) 125% kwoty zapta-
conej za Program bezposrednio zwigzany z Uchybieniem. Limity te maja rowniez
zastosowanie w przypadku wszystkich dostawcédw i programistow RPPS'. Wyznaczajg
one limit, do ktérego RPPS oraz dostawcy i programisci sg wspolnie odpowiedzialni.

Sytuacije, w ktérych RPPS nie ponosi odpowiedzialnosci

Niezaleznie od odpowiedzialnosci wyszczegodlnionej w punkcie 1, w zadnych okolicznos-
ciach ani RPPS, ani dostawcy czy programisci RPPS nie bedg odpowiedzialni za nastepu-
jace straty, nawet jesli zostali poinformowani o mozliwosci ich wystgpienia: strata lub
uszkodzenie danych;

1. 1. UTRATA LUB USZKODZENIE DANYCH;
2. utrata celowa, nie wynikajgca z bezposrednich przyczyn oraz utrata z jakiegos powodu;

3. utrata zyskéw, kontaktéw handlowych, dochodéw, reputacji (goodwill) lub przewidywa-
nych oszczedno$ci.
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WEOCHY: Warunki ogolne ( 4):
Do tego paragrafu zostaje dodany nastepujgcy tekst:

RPPS i Uzytkownik (kazdy zwany dalej Strong) beda przestrzegac wszystkich zobowigzan
wynikajgcych ze stosownych przepisow prawa i/lub norm w zakresie ochrony danych oso-
bowych. Kazda ze Stron bedzie zabezpieczac¢ i chroni¢ drugg Strone przed wszelkimi stra-
tami, roszczeniami, kosztami i wydatkami poniesionymi, bezposrednio lub posrednio, w
konsekwencji naruszenia przez drugg Strone wzmiankowanych przepiséw i/lub norm.

SEOWACJA: Ograniczenie odpowiedzialno$ci (Paragraf 3):
Na koncu ostatniego akapitu zostaje dodany nastepujgcy tekst:

Ograniczenia te majg zastosowanie w zakresie, w jakim nie sg zabronione na mocy §§ 373-
386 Stowackiego Kodeksu Handlowego.

Warunki ogélne ( 4): Nastepujgcy tekst zastepuje warunki punktu 5:

STRONY ZGADZAJA SIE, ZE ZGODNIE Z DEFINICJA STOSOWNEGO PRAWA
MIEJSCOWEGO WSZELKIE DZIAtANIA PRAWNE | INNE ZWIAZANE Z NARUSZE-

NIEM WARUNKOW NINIEJSZEJ UMOWY MUSZA ZOSTAC PODJETE NIE POZNIEJ
NIZ W CZTERY LATA OD DATY WYSTAPIENIA PODSTAW ROSZCZENIA.

SZWAJCARIA: Warunki ogdlne ( 4):

Do punktu 4 zostaje dodany nastepujgcy tekst:

Na potrzeby niniejszej klauzuli informacje kontaktowe obejmujg tez informacije o Kliencie
bedacym osobg prawng, na przyktad dane o przychodach oraz inne informacie finansowe.



WIELKA BRYTANIA: Brak gwarancji (Paragraf 2):

Nastepujgcy tekst zastepuje pierwsze zdanie w czwartym akapicie tego paragrafu:

Z WYLACZENIEM WSZELKICH BEZWZGLEDNIE OBOWIAZUJACYCH GWARANCJI,
KTORE NIE MOGA ZOSTAC WYtACZONE RPPS NIE DAJE ZADNEJ GWARANCJI
WYRAZNEJ CZY DOMNIEMANEJ, W SZCZEGOLNOSCI DOMNIEMANEJ GWARAN-
CJEJ ZADOWALAJACEJ JAKOSCI, PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU |
NIENARUSZANIA PRAW AUTORSKICH W ODNIESIENIU DO PROGAMU.

Ograniczenie odpowiedzialnosci (Paragraf 3): Warunki tego paragrafu zostajg w catosci
zastgpione przez nastepujgcy tekst:

Na potrzeby tego paragrafu termin Uchybienie oznacza czyn, o$wiadczenie, zaniedbanie
lub niedbalstwo ze strony RPPS zwigzane z przedmiotem Umowy, za ktére RPPS ponosi
prawng odpowiedzialno$¢ wobec Uzytkownika z tytutu odpowiedzialnos$ci kontraktowej lub
deliktowej. Jesli wystgpi pewna liczba Uchybien, ktdre tacznie spowodujg zasadniczo te sa-
ma strate lub szkode (bgdz tgcznie przyczynia sie do zasadniczo tej samej straty lub szko-
dy), to takie Uchybienia bedg traktowane jako jedno Uchybienie.

W przypadku wystgpienia okreslonych okolicznosci spowodowanych Uchybieniem, w wyni-
ku ktérych Uzytkownik doznat szkody, Uzytkownik jest uprawniony do uzyskania odszkodo-
wania od RPPS. Niniejszy paragraf wyznacza zakres odpowiedzialno$ci RPPS'i wytaczne
zados$céuczynienie przystugujace Uzytkownikowi.

1. RPPS ponosi nieograniczong odpowiedzialno$¢ za:

1) $mier¢ lub uszkodzenia ciata ludzkiego spowodowane niedbalstwem ze strony
RPPS;

2) jakiekolwiek naruszenie zobowigzan wynikajgcych z paragrafu 12 ustawy Sale of
Goods Act z 1979 roku lub z paragrafu 2 ustawy Supply of Goods and Services Act
z 1982 roku, jak réwniez wszelkich nowelizacji lub przywrdcenia dowolnego z tych
paragrafow;

3) zafizyczne uszkodzenie débr materialnych wynikajgce z niedbalstwa RPPS z wy-
jatkiem Sytuacji, w ktérych RPPS nie ponosi odpowiedzialno$ciokreslonych
ponizej.

2. Z wyjatkiem sytuaciji przewidzianych w powyzszym punkcie 1, tgczna odpowiedzialno$¢
RPPS' za szkody rzeczywiste, poniesione w wyniku Uchybienia nie moze w zadnym ra-
zie przekroczy¢ wyzszej z wymienionych kwot: 75 000 GBP lub 2) 125% kwoty zaptaco-
nej za Program bezposrednio zwigzany z Uchybieniem. Niniejsze ograniczenia odnosza
sie rowniez do RPPS' dostawcdw i programistow. Wyznaczajg one limit, do ktérego
RPPS oraz dostawcy i programisci sg wspoinie odpowiedzialni.

Sytuacije, w ktérych RPPS nie ponosi odpowiedzialnosci

Niezaleznie od odpowiedzialnosci wyszczegodlnionej w punkcie 1, w zadnych okolicznos-
ciach ani RPPS, ani dostawcy czy programisci RPPS nie bedg odpowiedzialni za nastepu-
jace straty, nawet jesli zostali poinformowani o mozliwosci ich wystgpienia: strata lub
uszkodzenie danych;

1. 1. UTRATA LUB USZKODZENIE DANYCH,;
2. szkody szczegdlne, posrednie oraz szkody, ktérych nie mozna byto przewidzied;
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3. utrata zyskéw, kontaktéw handlowych, dochodéw, reputacji (goodwill) lub przewidywa-
nych oszczednosci.
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